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PLAIETILE SUD AQUITAINE
Le dispositif Plaietile, actif depuis mars 2022, fédère 15 professionnels de santé du Sud Aquitaine, médecins et infirmiers, ayant choisi d'exercer de 
façon coordonnée pour venir en appui des soignants en difficulté dans la prise en charge de patients porteurs de plaies chroniques et/ou complexes. 
Porté par une association loi 1901, le projet de santé a été validé en septembre 2022 par l'ARS Nouvelle-Aquitaine en Equipe de Soins Spécialisés (ESS) 
de plaies et cicatrisation. Plaietile s'appuie sur un modèle organisationnel largement inspiré du dispositif régional Domoplaies en Occitanie. Il partage 
les mêmes objectifs d'amélioration de la qualité des soins, des parcours patients et des organisations professionnelles.

PARCOURS PATIENT

Au sein du dispositif, les outils de télémédecine structurent le parcours patient.

La télémédecine est une réponse pertinente aux défis que doit relever notre système de santé, en offrant notamment la possibilité d’un recours spécialisé 
distant, y compris géographiquement inaccessible. Lorsque sa pratique s'inscrit dans une logique de parcours, comme au sein d'organisations 
territoriales, sa plus-value est évidente. Le parcours patient est alors facilité par un accès rapide à l'expertise et aux concertations pluridisciplinaires.
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AU SEIN D'UNE ORGANISATION TERRITORIALE DE PLAIES ET CICATRISATION
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PREMIERS RETOURS DES USAGERS PROFESSIONNELS

Les premiers résultats d’une enquête réalisée en avril 2023 auprès d'une cinquantaine d'infirmiers libéraux ayant déjà collaboré avec l'ESS Plaietile 
montrent qu’un peu plus de la moitié de ces professionnels n’avait pas accès à une expertise en plaies et cicatrisation avant le lancement du dispositif 
Plaietile. Pour ceux ayant eux-mêmes sollicité le dispositif, le délai d’intervention d'un expert a été majoritairement de moins d’une semaine.

Les acteurs de soins intervenant au sein du dispositif utilisent la 
solution de téléexpertise Omnidoc et l'outil e-parcours régional 
PaacoGlobule. Ils s'appuient également sur les services socles 
nationaux.

La coordination médicale et infirmière de l'ESS à Bayonne 
fait le lien entre les différents acteurs de soins. Pour les cas 
complexes, une aide à l'organisation et à la planification du 
parcours et du suivi du patient est proposée.
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